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ASSOCIACAO BENEFICENTE DOS MILITARES ESTADUAIS
DE SANTA CATARINA

DIRETRIZ N° 003/2026

Regulamenta as Regras para

Cobranga e Regularizacdo de
Pendéncias Financeiras de Associados
ABEPOM

O Presidente da ABEPOM, no uso de suas atribuigbes contidas no inciso 1l do art.
31 do Estatuto Social, e considerando a necessidade de atualizar as Regras para
Cobranga e Regularizagdo de Pendéncias Financeiras de Associados ABEPOM,
resolve baixar a seguinte Diretriz:

1. Disposicoes Gerais

1.1 A ABEPOM ¢ a intermediaria no pagamento de despesas mensais relativas a
servicos, beneficios e convénios prestados aos associados e dependentes.

1.2 O pagamento destas despesas dar-se-a, preferencialmente, através do
desconto em folha de pagamento e nos termos do que estabelece o Codigo Civil e
Cddigo do Consumidor.

1.3 Na impossibilidade do desconto em folha de pagamento, o associado devera

efetuar o pagamento por meio de débito em conta corrente ou transferéncia via
PIX/TED.

2. Formas de Pagamento e Prazos

2.1 Prioridade de desconto: folha de pagamento (débito na data de recebimento do
salario).

2.2 Alternativas disponibilizadas:

a) débito em conta corrente no dia do recebimento do salario;

b) PIX/TED até o dia 05 do més subsequente.

3. Inadimpléncia e Corregédo

3.1 Na hipétese de néo ocorréncia do pagamento, nas datas de vencimento pré
estabelecidas, o valor devido pelo associado constara em aberto e:

a) Sera acrescido de multa de 1,98% sobre o valor ndo pago, e juros moratérios de
1,98% a.m.;

b) Sera isento da multa e juros caso a regularizagdo do débito ocorra até o dia 05
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(cinco) do més subsequente.

3.2 A ABEPOM como consignataria realizard mensalmente tentativas sucessivas de
desconto em folha de pagamento até a quitacdo integral do débito, ainda que em
valores menores, de acordo com o percentual de margem consignavel disponivel a
cada més.

4. Notificagdes e Comunicacgdo

4.1. O associado é responsavel por manter seus dados de contato (telefone e
e-mail) devidamente atualizados junto 8 ABEPOM, a fim de possibilitar o envio de
notificacoes.

4.2. A ABEPOM realizara as seguintes comunicagdes:

a) Aviso de despesa mensal: encaminhado por e-mail até 01 (um) dia util antes do
recebimento de salario, destinado a associados com cddigo bloqueado ou em
Portabilidade Salarial;

b) Aviso de despesa mensal: encaminhado por WhatsApp no dia do recebimento
de salario com aviso sobre o pagamento até o dia 05 sem incidéncia de muita e
juros.

c) Aviso de inadimpléncia: sera encaminhado por e-mail e WhatsApp no dia 06
(seis) do més subsequente ao estorno. Quando aplicavel, o aviso informara a
impossibilidade de desconto dos valores devidos a convénios parceiros, orientando
0 associado a promover a quitagdo do débito diretamente junto ao conveniado,
observadas as normas e condigdes do respectivo convénio, sob pena de
cancelamento do contrato.

4.3 A manutengdo e atualizacdo dos dados cadastrais e de contato sdo de
responsabilidade exclusiva do associado. Assim, o ndo recebimento de notificacdes,
comunicados ou avisos em decorréncia de informagées desatualizadas, incompletas
ou incorretas ndo exime o associado do cumprimento de suas obrigacdes
financeiras perante a ABEPOM.

5. Regularizagao de Pendéncias

5.1 O associado podera quitar a pendéncia financeira por meio de:

a) PIX/TED '

b) débito em conta corrente
5.2 E facultado ao associado solicitar parcelamento da pendéncia mediante
autorizagdo de débito em conta corrente, hipotese em que incidirdo juros de 1,98%
a.m no parcelamento.

6. Valores de Parceiros
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6.1 Os valores devidos a empresas ou entidades parceiras da ABEPOM cujo
desconto nao tenha sido processado (em folha de pagamento ou débito em conta
corrente) nao serdo incorporados a pendéncia financeira do associado junto a
ABEPOM.

6.2 Nessas situacdes, a ABEPOM ndo efetuara o repasse dos respectivos valores
ao parceiro credenciado.

6.3 A responsabilidade pela quitagdo do débito cabera exclusivamente ao associado,
que devera regularizar a pendéncia diretamente junto ao parceiro credenciado,
observadas as condicGes e regras por ele estabelecidas.

6.4 A ABEPOM néo se responsabiliza por eventuais suspensoes, cancelamentos de
contratos, restricbes de atendimento, incidéncia de encargos ou demais

consequéncias decorrentes da falta de pagamento pelo associado junto ao parceiro
credenciado.

7. Disposi¢oes Finais
7.1 Esta Diretriz estabelece critérios uniformes para a cobranca e regularizacdo de

pendéncias financeiras de associados junto 48 ABEPOM.

7.2 Casos omissos ou excepcionais serdo submetidos a apreciagéo da Diretoria
Executiva.

Florianopolis - SC, 15 de junho de 2026.

J Z
Cel PM RR Jagob Quint Neto
Presidente da ABEPOM
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